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Praxisorientierter Intensiv-Workshop

Aufbauseminar
,Erfolgreiche Arbeitsgeberakquise
mit der IN-KONTAKT-Methode® - 2«

Wirkung erzielen mit kontaktfordernden
Gesprachstechniken

These Fir den Erfolg in der Arbeitsplatzakquisition und fur die Gestaltung
tragfahiger Kooperationen mit Betrieben sind kontaktférdernde, Interesse
weckende und vertrauensbildende = Kommunikationsformen  von
entscheidender Bedeutung.

Hierbei sind Wahrnehmung, situatives Gespur, Haltung und Rollenklarheit
der akquirierenden Person, sowie die verwendeten Gesprachstechniken die
wichtigsten Stellschrauben.

Die Auseinandersetzung mit der professionell-authentischen Ausgestaltung
der Kontakte mit Personalverantwortlichen ermdglicht die Erweiterung und
Verfeinerung der Handlungskompetenz mit deutlichen Wirkungs-
steigerungen.

Teilnehmer*innen max. 16 Personen
Fachkrafte, die in den vergangenen Jahren am Basisseminar ,,Erfolgreich
vermitteln mit der IN-KONTAKT-Methode®“ oder ,,Professionelle
Arbeitsplatzakquise‘ teilgenommen haben, und zu deren Aufgaben die
Akquisition von betrieblichen Kooperationspartnern und die Vermittlung von
Personen mit erschwertem Zugang zum Arbeitsmarkt in Praktika und
Arbeitsverhaltnisse gehort.

Ziele

e Steigerung von Sicherheit und Erfolg beim Kontakt zu Personal-
verantwortlichen und anderen betrieblichen Kooperationspartnern

e Erweiterung der Handlungskompetenz und des Repertoires bei
Verhandlungen, Beratungs- und Akquisegesprachen in Betrieben

¢ Verfeinerung von Kommunikationsfahigkeit und zielorientierter
Gesprachsfuhrung auf der Grundlage von erprobtem Wissen und
reflektierter Erfahrung
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Inhalte Die Schwerpunkte des Intensiv-Workshops liegen auf Erarbeitung, Ubung
und Reflexion der Bausteine

Kontaktfordernde Kommunikation und situatives Gespiur
Konstruktive Gestaltung von Gesprachen und Verhandlungen mit
Personalverantwortlichen im personlichen Kontakt

Personliche Ressourcen, Beraterrolle und Haltung

individuelle Themenaspekte der Teilnehmer*innen beziglich
Akquisition, Verhandlung und Kontaktpflege

Lessons Learned aus Basisseminar und Erfahrungen

Kernthemen

Methoden

Termin / Ort

Veranstalter

Anmeldung

Personliche Akquisegesprache erfolgreich fihren:

Leitfaden fur die Strategieentwicklung

Gesprachstechniken fir kontaktférdernde Kommunikation
Gesprachsverlaufe und deren zielfUhrende Steuerung

,Der richtige Zeitpunkt“ — Verhandlungsphasen

Storytelling — Interesse wecken mit Best Practice-Beispielen

Wirkung erzielen:

Wirkfaktoren und Kommunikationsebenen

Nonverbale Kommunikation: Korpersignale, Kérpersprache und
deren vielfaltige Anwendungsmaoglichkeiten

Leading, Pacing und Rapport

Haltung, Authentizitatsspektrum und Rollenklarheit
Verfeinerung und bewusste Anwendung von Wahrnehmung,
situativem Gespur und konstruktiven Gesprachstechniken

Kurzreferate; Gruppenarbeit; Ubungen und Simulationen; Fallarbeit;
themenbezogener Erfahrungsaustausch & Reflexion; Visualisierung

Die konsequente Orientierung an der beruflichen Praxis und an den
individuellen Lernbedarfen ist ein zentrales Merkmal des
Workshops. Die Bereitschaft zur aktiven Teilnahme an
Rollenspielen und Simulationen wird vorausgesetzt.

Zur Vertiefung erhalten die Teilnehmer*innen ein Handout und im
Anschluss an den Workshop ein Fotoprotokoll.

28. —29.06.2027 in Salzburg; jeweils 9 — 17 Uhr (16 UE)

pro mente WEB: https://www.promentesalzburg.at

Mag.? Elisabeth Gruber, Bereich Fort- und Weiterbildung
Tel:  +43(0) 699 / 1451 1718; Mail: fortbildung@promentesalzburg.at
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Leitung und Trainer Modul 2  Jiirgen Lange, geb 1960

Padagoge, Psychologe, Kriminologe M.A.
Trainer; Moderator; Organisationsentwickler
Lehrsupervisor, Coach (DGSv; GaG; KSFH)
Entwickler der IN-KONTAKT-Methode®

Expertise Jurgen Lange ist Experte flr die Gestaltung nachhaltig fruchtbarer,
zielorientierter und motivierender Lern- und Entwicklungsprozesse.
Als Spezialist flr wirksame Professionalisierung in den Bereichen
Kommunikation, Akquisition, Verhandlung und Konfliktmanagement
begleitet er Fach- und Fiuhrungskrafte und Leitungsteams dabei,
ihre Potenziale zu entwickeln und ihre Ziele erfolgreich
umzusetzen.

Weiterbildungen u.a. Systemische Beratung; Moderation; Projektorganisation;
NLP; Psychodrama; Gruppendynamik; Skriptanalyse

Tatigkeiten

seit 1996: Training, Coaching, Supervision, Organisationsentwicklung in
Profit- und Non-Profit-Bereichen.
Mehr als 1100 erfolgreiche Seminare mit insgesamt tber 12000
zufriedenen Teilnehmer*innen zum Themenkreis professionelle
Arbeitsplatzakquisition, speziell fir Bildungstrager, Integrations-
fachdienste, verschiedene Bildungsinstitutionen und Behdrden in
Deutschland und den europaischen Nachbarlandern.
Referenzen siehe www.juergenlaenge.de

1991 - 2005: Integrationsfachdienst; Beratungsstelle cba e.V., Minchen
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Aktuelle Tatigkeitsfelder
o Seminare; Trainings; Workshops.
Kernthemen:

o Professionelle Arbeitsplatzakquisition
Konstruktive Kommunikation
o ZielfUhrende, effiziente Moderation

o Weiterbildung: Train-the-Trainer — Lernprozesse vielfaltig
und nachhaltig wirksam gestalten

o Akademie: Organisation von Fortbildungen zu
unterschiedlichen Themen mit externen Trainer*innen,
bspw:

o Begleiten statt retten (mit Ulrike von der Mosel)

o Die 5 Dimensionen der alltaglichen Burnout-Prophylaxe
(mit Dr. Corinna Schilling und Dr. Claus Derra)

o Entfache die Flamme der Motivation (mit Tobias Zahn)

o Professionalitat und Wirksamkeit von Beratungen (mit
Ulrike von der Mosel)

o Herausfordernde Konflikt- und Verhandlungs-situationen
souveran meistern (mit Markus Berg)

o Volle Kraft voraus ! Mit Elementen aus der Persdnlichen
Zukunftsplanung berufliche Veranderungsprozesse
begleiten (mit Carolin Emrich)

« Organisationsberatung und Begleitung von OE-Prozessen
« Flhrungskrafte - Coaching

e Personal- und Team - Entwicklungsprozesse

e Einzel-, Team-, Gruppen- Supervision

e Lehrsupervision (KSH, Miinchen)

e Griindungsberater; Begleitung bei Existenzgriindungen
(IFB, Nurnberg)

e Moderation von Zukunftswerkstatten, Tagungen, Klausuren,
Open-Space-Konferenzen, und Verhandlungen



