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 „Professionelle Arbeitsplatzakquisition Aufbauseminar“  
Kontaktfördernde Gesprächstechniken und kreative Akquise-Strategien  

Praxisorientiertes Vertiefungsseminar 

THESE 
Für den Erfolg in der Arbeitsplatzakquisition sind kontaktfördernde, interessierende und ver-
trauensbildende Kommunikationsformen von entscheidender Bedeutung. 
Hierbei sind Wahrnehmung, situatives Gespür, Haltung und Rollenklarheit der akquirierenden 
Person, sowie die verwendeten Gesprächstechniken die wichtigsten Stellschrauben.  

ZIELE 
Die Teilnehmenden reflektieren und erweitern das im Basiskurs erworbene Wissen zur 
Akquise. Sie erlernen neue Strategien und Techniken und eignen sich diese durch prakti-
sche Übungen an.  

INHALTE 
• Gestaltung persönlicher Akquisegespräche und Verhandlungen 
• Auswirkungen von Rollenverständnis und innerer Haltung auf die Gestaltung des Kon-

taktes 
• Kontaktfördernde und vertrauensbildende Gesprächstechniken  

o Fragetechniken 
o Rapport, Pacing und Leading 
o Nonverbale Kommunikation und Körpersprache als wesentliche Stellschraube der 

Kontaktgestaltung 
• Kontaktpflege, Kundenorientierung und Kundenbindung 
• Lessons Learned: Reflexion der Erfahrungen seit dem Basisseminar  

METHODEN 
Kurzreferate; Gruppenarbeit; Simulationen; Visualisierung; themenbezogener Erfahrungs-
austausch und Reflexion. 
Die konsequente Orientierung an der beruflichen Praxis und an den individuellen  
Lernbedarfen ist ein zentrales Merkmal des Workshops. 
Die Bereitschaft zur aktiven Teilnahme an Rollenspielen und Simulationen wird  
vorausgesetzt. 

ZIELGRUPPE 
Fachkräfte, zu deren Aufgaben und Verantwortungsbereich die Akquisition von  
Betrieben und die Vermittlung von Personen mit erschwertem Zugang zum  
Arbeitsmarkt in Praktika, Qualifizierungs- und Arbeitsverhältnisse gehört.  
Teilnehmer_innen des Basisseminars „Professionelle Arbeitsplatzakquisition“. 

VORAUSSETZUNGEN 
Besuch des Basisseminars „Professionelle Arbeitsplatzakquisition“ oder einer vergleichba-
ren Fortbildung. Basisfragen werden in diesem Seminar nicht mehr behandelt.  

https://www.bag-ub.de/wb/seminarangebote/anmeldung
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SEMINARLEITUNG 
Jürgen Länge, JL – Training & Beratung. Päd., Psych., Kriminologe M.A. (LMU München). 
Lehrsupervisor (DGSv), Trainer, Team- und Organisationsentwickler und Moderator. 
Jürgen Länge ist Experte für die Gestaltung nachhaltig fruchtbarer, zielorientierter und 
motivierender Lern- und Entwicklungsprozesse. Hierfür bringt er seine Erfahrungen aus 15 
Jahren IFD-Tätigkeit und zahlreichen Seminaren mit vielen zufriedenen Teilnehmer_innen 
zum Themenkreis Professionelle Arbeitsplatzakquisition in Deutschland und den europäi-
schen Nachbarländern ein.  
Referenzen und weitere Infos siehe www.juergenlaenge.de  

TERMIN 
Di. 02. – Do. 04.02.2027 
Beginn 1.Tag 14:00 Uhr; Ende 3.Tag: 13:00 Uhr 

KOSTEN 
Seminargebühren: 
für Mitgliedsorganisationen der BAG UB (juristische Personen): ................................ 520 € 
für Nichtmitglieder ....................................................................................................... 580 € 
 

Bei Absage erst 6 Wochen vor Beginn wird 80% in Rechnung gestellt. Bei Absage von Ein-
zelteilnehmenden am Veranstaltungstag oder bei Nichterscheinen werden 100% der Se-
minargebühren in Rechnung gestellt. 
 

Tagungspauschale:  ................................................................................................. ca. 290 € 
(enthält: Tagungsraum, Tagungshausgetränke, Technik, Medien, Übernachtung im Einzel-
zimmer und Vollverpflegung, Übernachtung außerhalb nicht möglich).  
 

Bei Absagen von 10 Tagen vor Beginn werden 50 %, bei einer Absage von weniger als drei 
Tagen vor Beginn werden 100 % der Übernachtungskosten als Ausfallgebühr erhoben 
 

Eine Erhöhung der Tagungspauschale aufgrund von Preisanpassungen des Tagungshauses 
können wir nicht ausschließen. 

 

SEMINARORT 
Schönstattzentrum Marienhöhe,  
Josef-Kentenich-Weg 1, 97074 Würzburg, 
Tel.: (0931) 70567-0 
www.schoenstatt-wuerzburg.de 

ANMELDUNG ÜBER 
 

https://www.bag-ub.de/wb/seminarangebote/anmeldung 
 

Bundesarbeitsgemeinschaft für Unterstützte Beschäftigung 
Schulterblatt 36, 20357 Hamburg, 
Fon: +49 (0)40 / 432 53 122  E-Mail: weiterbildung@bag-ub.de 
Internet: www.bag-ub.de 
 
 

Anmeldefrist: bis zum 01.12.2026 
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